
Nuestra misión.
Creamos St. Luke’s Health Plan para dar a los miembros una mejor 
experiencia médica general; una experiencia con menos complicaciones y 
resultados más saludables. ¿Cómo lo hacemos? Creando la primera opción 
de seguros en Idaho que da atención médica con médicos y seguros en el 
mismo equipo.

Cuando los médicos y el seguro trabajan juntos, hay menos obstáculos y la 
atención se vuelve más asequible. Es ganar, ganar, ganar.

Dado que somos un plan basado en Idaho y un sistema basado en Idaho, 
damos acceso a una excelente cobertura y atención a amigos, familias y 
vecinos en todo el estado. St. Luke’s Health Plan es una extensión natural 
del compromiso de más de 120 años de St. Luke con la gente de Idaho.

Nuestra red.
La red St. Luke’s Health Partners es la red médica más buscada en el 
estado de Idaho. ¿Por qué? Porque incluye acceso a todos los profesionales 
médicos de St. Luke además de una red aún más amplia de profesionales 
médicos independientes de confianza. En total, los miembros tendrán 
acceso a una red de más de 4,000 médicos y especialistas de la confianza 
de los habitantes de Idaho. Nuestra red tiene experiencia en dar excelentes 
resultados médicos y económicos a más de 260,000 personas en toda el 
área de cobertura.

Nuestra cobertura.
St. Luke’s Health Plan está disponible en 20 condados de Idaho.

Para recibir el nivel más alto de beneficios, los miembros deben tratar de 
usar los servicios cubiertos dentro de las áreas de cobertura de St. Luke’s 
Health Plan. Los miembros y dependientes de St. Luke’s Health Plan tienen 
acceso a una red extendida, a veces llamada red integral, fuera de las áreas 
de cobertura. Sin embargo, los servicios en estas áreas generalmente están 
cubiertos a un nivel de beneficios más bajo.

Los miembros y dependientes que viven, trabajan o viajan fuera de las áreas 
de cobertura de St. Luke’s Health Plan tienen tres opciones de atención:

• Usar St. Luke’s OnDemand Virtual Care para hablar por video con 
un médico o terapeuta en un nivel de beneficio dentro de la red

• Ir a áreas de cobertura de St. Luke’s Health Plan para toda la atención 
que no sea de urgencia ni de emergencia

• Usar un proveedor que esté fuera de la red de St. Luke’s Health Plan y 
de la red integral (nota: si un miembro o dependiente elige esta opción, 
es responsable del costo total de los servicios) Dentro de la red



Los beneficios de $0 en 
la mayoría de los planes 
incluyen:

• $0 para consultas con el médico 
de atención primaria

• $0 para atención preventiva
• $0 para atención de maternidad 

(cargos del médico por consultas 
de rutina en el consultorio, 
partos y consultas postparto de 
rutina en el consultorio)

• $0 para medicamentos 
preventivos recetados

• $0 para salud conductual
• (cargos médicos por atención 

ambulatoria y como paciente 
ingresado)

• $0 para medicamentos 
genéricos preferidos

Comuníquese 
con nosotros.
¿Tiene alguna pregunta? ¿Quiere revisar los planes?  
Comuníquese con nosotros, estamos listos para ayudar.

Llámenos al: 1-833-478-5853
Envíenos un correo electrónico a:  
customercare@stlukeshealthplan.org
Obtenga más información en: stlukeshealthplan.org

Nuestros beneficios.
Con copagos de $0 en consultas de atención primaria y preventiva, los miembros de St. Luke’s Health Plan 
disfrutan la tranquilidad de saber que tendrán menos obstáculos para acceder a la atención de alta calidad y 
asequible. Más allá de la excelente cobertura de atención médica, nuestros planes también dan opciones para 
que los miembros se inscriban en cuentas de ahorros para gastos médicos (HSA), programas de ayuda para 
empleados, OnDemand Virtual Care, opciones de medicamentos de calidad de vida y más.

No hay límite para varios 
servicios, incluyendo:

• Consultas de salud conductual
• Consultas de fisioterapia
• Servicios de diagnóstico de 

laboratorio y radiografías

Acceso más fácil:
Con St. Luke’s Health Plan, no tendrá 
que pedir autorizaciones previas 
ni remisiones para la mayoría de la 
atención dentro de la red.

También cubrimos muchos 
beneficios para el bienestar, 
incluyendo:

• Consultas de bienestar (una por 
año)

• Vacunas contra la influenza (una 
por año)

• Programa de consejeros médicos 
(según sea necesario)

• Pruebas de detección de cáncer 
de cuello uterino (una vez cada 3 
5 años)

• Pruebas de detección de cáncer 
colorrectal (una por año)

• Pruebas de detección de cáncer 
de mama (una vez cada dos 
años)
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